








引用：厚生労働省資料より



この部分の追加記載が必要!



引用：厚生労働省資料より























本社

A店
正社員
５名
パート
８名

B店
正社員
３名
パート
４名

C店
正社員
４名
パート
２名

① 顕在化している人事課題（例えば人材の確保、
定着など）

② 正社員とパートタイム・有期雇用労働者の雇用
区分、パートタイム/フルタイム、有期/無期、
社員数、部署または職種

➂ 上記②の課題が特に顕在化している雇用区分
➃ 上記②の課題が特に顕在化している部署、職種

社員の雇用区分の呼称 パートタイムかフルタイムか 無期か有期か 社員数 部署または職種

正社員 フルタイム 無期 １２ Ａ店 Ｂ店 Ｃ店

パート社員 パートタイム 有期 １４ Ａ店 Ｂ店 Ｃ店

課題が顕在化している雇用区分 パート社員

課題が顕在化している部署または職種 A店

【企業用ワークシート１ 基礎情報】より抜粋

今回はA店を対象とします

～現状把握と対応検討～

Ｐ. １１



A店
正社員
５名
パート
８名

職位/氏名 業務内容 権限・責任
の程度

正社員A
係⾧

◆主な業務内容
・店舗責任者
・売上管理
・本社との連絡
・人件費管理
・採用面接
◆権限・責任の程度
・複数の部下あり
・イレギュラー事象
にかかる初動対応が
求められている

職位/氏名 業務内容 権限・責任
の程度

正社員B
主任

◆主な業務内容
・商品陳列
・クレーム対応
・パートシフト管理
・在庫管理
◆権限・責任の程度
・複数の部下あり
・イレギュラー事象
にかかる初動対応が
求められている

職位/氏名

パート
社員
Ｘ Ｙ Ｚ

◆主な業務内容
・商品陳列
・顧客対応（接客）
◆権限・責任の程度
・部下なし
・イレギュラー事象
は上司の判断を仰ぐ

・・・

A店全社員について棚卸をします

【企業用ワークシート３】より抜粋

～職務構造表の作成～

Ｐ. １２



出典：令和4年度「職務分析・職務評価研修事業」基礎研修・後半より

参考職務構造表の記入例

Ｐ. １３







参考～活用係数の考え方～

出典：厚生労働省 職務評価ツールより加工 Ｐ. １９



参考～時間賃率の考え方～

出典：厚生労働省 職務評価ツールより加工
Ｐ. ２１



出典：厚生労働省 改訂版コンサルティングマニュアルより加工

～正社員、パートタイム・有期雇用労働者との均衡
が確保されている例～

参考

Ｐ. ２４



出典：厚生労働省 改訂版コンサルティングマニュアルより加工

参考～正社員、パートタイム・有期雇用労働者との均衡
が確保されていない例～

Ｐ. ２５





訪問
回数 第１回訪問 第２回訪問 第３回訪問

活動
内容

全体の概要
説明、企業
基礎情報の
確認

職務評価
対象の部
署/職種
の選定

職務構造
表を用い
た職務の
棚卸

職務評価の
実施

時間賃率
設定

活用係数
設定

均等・均衡
確保の判断

（賃金制度等の見直し）

等級・賃金制度、職務
ポイントと等級に関する

現状把握
→方向性の検討

第４回～第６回
訪問

（個々の非正規雇用の社
員の職務等の見直し）

賃金等の見直しに関する
説明、方向性の検討

～支援内容の全体像～

Ｐ. １０

山梨働き方改革推進支援センター



最後に～

ご清聴ありがとうございました

山梨働き方改革推進支援センター


